
Formulaire de retour

Vous n'êtes pas satisfait de votre commande? Pas de problème, lisez cette instruction. 

Important à savoir:

1. Remplissez le formulaire ci-dessous. 

2. Emballez soigneusement le retour.

3. Affranchissez le colis et envoyez-le à:

Petite Muslima 

Weg en Land 35 J 

2661 DC, Bergschenhoek
Les Pays-Bas

4. Les frais de retour sont à la charge du consommateur.

5. Conservez le reçu d'expédition.

6. Lorsque l'envoi de retour a été reçu et traité par nous en bon état, nous vous rembourserons

le montant de l'achat dès que possible, mais dans les 14 jours.

 

Renvoyez le(s) produit(s) dans son état d'origine et dans son emballage d'origine. 

Autrement dit, les produits doivent être inutilisés, sans dommage et avec tous les 

accessoires. 

      Vos données 

Prénom  

Nom de famille  

Adresse e-mail  

Numéro de téléphone  

      Informations sur la commande  

Numéro de commande  

Date de réception de la 

commande 

 

Produit(s) retourné(s) 
 

Motif du retour *facultatif* 
 

Signature 
 

 


